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 ) Beacon Communities( شركة
  دلیل المستأجرین لدفع الإیجار 

 یحتوي ھذا الدلیل على معلومات مھمة للمستأجرین حول ... 

   دفع الإیجار: توقعات  1الصفحة  •

 (قبل الإحالة للمحكمة وأثناء المحكمة)  الإیجار  لم تدفع  : ماذا یمكن أن یحدث إذا 2الصفحة  •

   المصطلحات الشائعة ات: تعریف3الصفحة  •

 إذا كنت بحاجة إلى مساعدة في دفع الإیجار أو فواتیر أخرى  قائمة الموارد : 5الصفحة  •

 

 

 ؟ الإیجارما ھي التوقعات المتعلقة بدفع 

إذا كنت تعاني من إعاقة وتحتاج إلى طریقة مختلفة للحصول على معلومات رسمیة من المكتب الإداري لمسكنك، فیمكنك تقدیم  تذكیر:
طلب تسھیلات معقول أو طریقة  استمارةیمكنك تقدیم ھذا الطلب كتابة عن طریق تقدیم ). RAعلى تسھیلات معقولة (طلب للحصول 

) RAطلب الحصول على تسھیلات معقولة ( استمارةالطلب. یمكنك الحصول على  استمارةفي  اتصال أخرى تجیب على جمیع الأسئلة

  في مكتب الإدارة.

یرجى الاتصال بمكتب الإدارة. إذا كنت بحاجة إلى مترجم شفوي و/ أو خدمات ترجمة  إلى ترجمة شفویة، إذا كنت بحاجة  تذكیر:
 ، فنحن ھنا لمساعدتك وسنقدم ھذه الخدمات دون تحملك أیة تكلفة. (LEPالإنكلیزیة (تحریریة أو لدیك كفاءة محدودة في اللغة 

 الإیجار یستحق الدفع في الیوم الأول من كل شھر أو قبل ذلك. •

ً یمكنك الدفع  •  لا یمكن دفع الإیجار نقداً. حوالة مالیة.أو  شیك مصرفي(الطریقة المفضلة) أو عن طریق  إلكترونیا

o   عبر الرابط  ادفع: الإلكترونيالدفعhttps://portal.rentpayment.com.  ھناك خیار متاح للدفع التلقائي
)autopay(  والذي یقوم بسحب المال تلقائیاً من حسابك المصرفي كل شھر لدفع الإیجار. إذا اخترت استخدام الدفع ،

 ، فیجب تجدیده كل عام. )autopayالتلقائي (
o قمُ بإحضاره شخصیاً إلى مكتب الإدارة أو أرسلھ عبر خدمة البرید الدفع عن طریق شیك مصرفي أو حوالة مالیة :

  .)USPSالأمریكي (

الشیك (على سبیل المثال: نسخة من الشیك المصرفي أو كعب الحوالة المالیة أو كشف حساب مصرفي یظھر بإثبات الدفع احتفظ  •
 الذي تم صرفھ أو تحویل أموال إلكتروني) في مكان آمن.

o .من المفید الاحتفاظ بالسجلات الخاصة بك في حالة وجود أسئلة متابعة حول دفعتك 

إلى موظفي مكتب الإدارة إذا كانت لدیك أسئلة حول دفع إیجارك، أو إذا كنت ستقوم بالدفع متأخراً، أو إذا كنت تواجھ   تحدث •
 فع إیجارك. مشكلة في د

محلیة وتابعة للولایة قد تكون قادرة على مساعدتك في دفع الإیجار أو فواتیر أخرى إذا كنت  مواردھناك  -اطلب المساعدة  •
متخلفاً عن الدفع. مھمتنا ھي العمل معك ومساعدتك على البقاء في منزلك وتجنب الإجراءات القانونیة و/ أو الإخلاء.

https://portal.rentpayment.com/
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 ؟ تدفع الإیجار ملماذا یمكن أن یحدث إذا 
  قبل الإحالة للمحكمة

من الإدارة حول الإیجار المتأخر، وإذا كان الإیجار الخاص بك لا یزال غیر مدفوع، فإن الخطوات  اتصالاتسوف تتلقى 
 المستقبلیة قد تؤدي إلى الإحالة للمحكمة.

) أو إشعار ما قبل الإنھاء حسب الولایة). ھذا الإشعار  NTQیسمى إشعار إنھاء العقد (( للمحكمةالإحالة  إشعاراً قبلقد تتلقى 
 في سجل المحكمة الدائم الخاص بك في ھذه المرحلة، ولكنھ الخطوة الأولى في عملیة الإخلاء. لا یدخل

 إلى فریق إدارة العقار لمناقشة الوضع الخاص بك والحلول المحتملة.  التحدثطوال ھذا الوقت، یرجى 

 عملیة الإخلاء. یوقفإن قیامك بدفع الإیجار المتأخر 

نحن ھنا للمساعدة ویمكننا العمل معك لإیجاد حل. مھمتنا ھي العمل معك ومساعدتك على    مفتاح الحل! الإدارة ھوالتواصل مع مكتب  
البقاء في منزلك وتجنب الإجراءات القانونیة و/ أو الإخلاء. اتصل بمكتب الإدارة للحصول على مزید من المعلومات أو للمساعدة في  

 لموظفین أیضاً التحدث معك حول الخیارات التالیة، والتي قد توقف عملیة الإخلاء: الوصول إلى الموارد المحلیة. یمكن ل

   قد تكون قادراً على العمل مع الإدارة للتوصل إلى اتفاقیة سداد داخلیة لسداد الإیجار المتأخر. اتفاقیة السداد الداخلیة:  •

قد تكون مؤھلاً لإعادة التصدیق المؤقت إذا تغیر دخلك (على سبیل المثال: فقدت وظیفتك أو قل عدد  :)IRإعادة التصدیق المؤقت ( •
ساعات عملك) وكان مبلغ الإیجار الخاص بك یعتمد على الدخل (على سبیل المثال: لدیك إعانة أو قسیمة قابلة للتطبیق، مثل قسیمة  

  اختیار السكن)

غالباً ما تكون ھناك برامج محلیة وإقلیمیة وتابعة للولایة یمكن أن تساعد في دفع جزء من   افق:المساعدة في دفع الإیجار أو المر  •
الإیجار أو فواتیر الخدمات المتأخرة. إذا قمت بتقدیم طلب مساعدة الإیجار بنفسك، فیرجى إخبار مكتب الإدارة. تتوفر أیضاً قائمة 

 بموارد الولایة في نھایة ھذا الدلیل. 

 

 في المحكمة؟ رفع دعوى للإخلاءماذا یحدث بعد 
 المحكمةالتداول ب أثناء

 ھذا الإجراء سوف ینُشئ سجل الإخلاء. أوراقاً رسمیة من المحكمة. عندما یتم رفع دعوى للإخلاء في المحكمة ستتلقى 

حتى نتمكن من التحدث معك . حضور جلسة الاستماع المقررة أمر مھم سیتم تحدید جلسة استماع بالمحكمةبعد ذلك، 
مباشرة. إذا لم تذھب إلى جلسة الاستماع، كخطوة تالیة، سوف نتلقى (المالك) تلقائیاً الأوراق اللازمة لطردك جسدیاً من  

 الشقة. 

ستنشئ الاتفاقیة خطة مع متطلبات معینة، والتي قد تشمل سداد   .على اتفاقیة دفع للمحكمةقد یكون لدیك خیار الحصول 
الإیجار غیر المدفوع خلال إطار زمني معین و/ أو مواكبة مدفوعات الإیجار الشھریة المستقبلیة. مھمتنا ھي العمل معك  

 ومساعدتك على البقاء في منزلك وتجنب الإجراءات القانونیة و/ أو الإخلاء.

 عملیة الإخلاء. فستتوقفما تتطلبھ اتفاقیة الدفع للمحكمة،  فعلتإذا 

عملیة الإخلاء، وستصدر المحكمة الأوراق اللازمة لطردك جسدیاً من   فستستمرما تتطلبھ اتفاقیة الدفع للمحكمة،  تفعل لمإذا 
 الشقة. 

  یرجى الحضور والتحدث إلى مكتب الإدارة. نحن ھنا للمساعدة ونرید إیجاد حل یسمح لك بالبقاء في شقتك. تذكیر: 
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1المصطلحات الشائعة  ات تعریف
 

: المبلغ غیر المدفوع أو  التخلف عن الدفع أو  المتأخرات
المتأخر. متأخرات الإیجار ھي مبلغ الإیجار الذي تدین  

 بھ.

بیان مكتوب یوقع علیھ  شھادة خطیة مشفوعة بقسّم: 
المعلومات الواردة في البیان ھي  الشخص، ویقسم أن 

 الحقیقة.

إفادة مشفوعة بقسّم یوقع علیھا  إفادة خطیة لإثبات العوز:  
الشخص وتفید بإنھ لا یستطیع دفع رسوم المحكمة 

 وتكالیفھا. 

وثیقة مقدمة إلى محكمة أو وكالة لبدء إجراء   شكوى:
   قانوني.

حكم محكمة لصالح أحد   الحكم المتخلف أو الغیابي:
على  الطرفین في دعوى قضائیة إذا لم یرد الطرف الآخر 

في غضون الوقت الذي یقتضیھ القانون أو لم یمثل   شكوى
 . جلسة الاستماعأمام المحكمة في تاریخ 

الشخص الذي یدافع أو تتم مقاضاتھ.    المدعى علیھ:
 الساكن ھو المدعى علیھ في قضیة الطرد. 

 إنھاء دعوى قضائیة دون محاكمة كاملة.  الرفض:

: التاریخ في إجراء الإخلاء الذي یجب على  تاریخ الدخول
المالك تقدیم الشكوى بحلولھ، ودفع رسوم التقاضي،  

 والأوراق الضروریة الأخرى إلى المحكمة.

: طرد أحد السكان والاستیلاء على الوحدة  الإخلاء، الطرد
المالك أحد السكان، یجب أن یمر  المستأجرة. لكي یطرد 

 المالك بعملیة معینة. 

ورقة صادرة عن مكتب كاتب المحكمة تسمح  أمر تنفیذ:
للمالك بكلب أن یقوم الشریف أو شرطي بإخراج ساكن  
أمر وممتلكاتھم من المنزل. لا یمكن للمالك الحصول على  

 
التعریفالحصول    تم 1 تم تعدیلھا من    جزئیاً   ت اعلى  القانوني (أو  بولایة  و  )Massachusetts Law Reform Instituteمعھد ماساتشوستس للإصلاح  دلیل الإخلاء 

 . )Connecticut Eviction Guide( كونیتیكت

أو   حكم من المحكمةلحكم الإخلاء إلا بعد صدور   تنفیذ
 ین المالك والساكن یكون مسجلاً في المحكمة.باتفاق ب

: وفي مجال الإسكان، یكون رب الأسرة ھو  رب الأسرة
  الشخص الذي یتحمل مسؤولیة عقد الإیجار بالتوقیع علیھ.

عملیة رسمیة حیث یستمع القاضي أو   جلسة استماع:
موظف جلسة الاستماع أو غیره من المسؤولین إلى  

الأطراف، وینظرون في الأدلة، ویتخذون قراراً أو حكماً. 
ھي نفسھا جلسة   جلسة الاستماع ، تكونحالات الإخلاءفي 

 .المحاكمة

: كیان حكومي یمتلك ویدیر مساكن تمولھا  ھیئة الإسكان
إعادة التصدیق  م ھیئة الإسكان بمعالجة الحكومة. قد تقو

 . الخاصة بك المؤقتة

HUD:   وزارة الإسكان والتنمیة الحضریة في الولایات
). تموّل وزارة الإسكان والتنمیة  HUDالمتحدة (

) برامج الإسكان الفیدرالیة وتقوم  HUDالحضریة (
   بوضع وتنفیذ السیاسات المتعلقة بتلك البرامج.

: الفقراء أو المحتاجین مالیاً. یمكن للأشخاص  المعوزین
الذین یستوفون بعض الإرشادات الفیدرالیة للفقر تقدیم  

لمطالبة المحكمة بعدم   إفادة خطیة بالعوّزنموذج یسمى 
 دفعھم تكالیف/ رسوم المحكمة.

عملیة مراجعة دخل   :) IRإعادة التصدیق المؤقتة (
إیجارك، وما إذا كان وتكوین أسرتك المعیشیة لمراجعة 

لدیك قسیمة سكن أو إعانة حیث یعتمد إیجارك على  
الدخل. تطُلب لإثبات التغیرات في الدخل أو التغیرات  

 الأخرى في الأسرة المعیشیة. 

القرار الرسمي والنھائي للقاضي بعد النظر في   الحُكم:
 القضیة. 

https://www.masslegalhelp.org/housing/lt1-glossary.pdf
https://cteviction.guide/contents
https://cteviction.guide/contents
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اتفاقیة مكتوبة بین المالك والمستأجر تحتوي   عقد الإیجار:
  على شروط الإیجار وتكون لفترة محددة من الزمن.

  : الساكن.المستأجر

 : مالك العقار. المؤجّر

  إذا كنت): LEPالكفاءة المحدودة في اللغة الإنكلیزیة (

لا تتحدث الإنكلیزیة كلغة أساسیة ولدیك قدرة محدودة  
الإنكلیزیة.  على القراءة أو الكتابة أو المحادثة أو فھم اللغة 

قد یحق لك الحصول على مساعدة لغویة فیما یتعلق بخدمة 
   أو إعانة معینة.

: الشركة التي یتم التعاقد معھا من قبل شركة الإدارة
صاحب العقار لإدارة العقار، وجمع الإیجارات، والتكفل  

 بالإصلاحات. 

: بدیل غیر رسمي لحل النزاعات قبل  الوساطة، الوسیط
یجتمع فیھ الجانبان مع طرف ثالث  عرضھا على قاضٍ 

 محاید (الوسیط) للتفاوض على حل.

طلب كتابي أو شفھي إلى المحكمة لإصدار حكم   مقترح:
 أو أمر محدد. 

وثیقة یستلمھا الساكن من    ):NTQإشعار إنھاء العقد (
المالك في بدایة أو أثناء عملیة الإخلاء. لا یعني إشعار  

) أنھ یجب علیك الخروج بحلول  NTQإنھاء العقد (
التاریخ المذكور على الإشعار. یجب على المالك دائماً  

 الحصول على إذن من المحكمة لطرد الساكن. 

واشنطن العاصمة، فلوریدا، ماساتشوستس، ماین،   •
نیویورك، أوھایو، بنسلفانیا، فرجینیا: إشعار إنھاء  

العقد ھو إشعار خطي من مالك العقار إلى الساكن في  
بدایة عملیة الإخلاء. ھذه ھي الخطوة الأولى التي  
یتخذھا المالك في عملیة الإخلاء. لا یدخل إشعار  

) في سجلك الدائم ما لم یتم رفع NTQإنھاء العقد (
  حكمة.دعوى الإخلاء في الم

: إشعار إنھاء العقد ھو وثیقة مكتوبة یتلقاھا  كونیتیكت •
   الساكن من المالك أثناء عملیة الإخلاء.

ھو أمر مكتوب من قبل قاض أو كاتب   أمر محكمة:
 محكمة یصف قرار المحكمة.

الشخص الذي یرفع دعوى قضائیة. مالك العقار   المدعى:
 ھو المدعي في قضیة الطرد. 

، ھذا ھو إشعار كونیتیكت في ولایة  إشعار ما قبل الإنھاء:
خطي من مالك العقار إلى الساكن في بدایة عملیة 

الإخلاء. ھذه ھي الخطوة الأولى التي یتخذھا المالك في  
اكن بماھیة  عملیة الإخلاء. یقوم الإشعار بإعلام الس

یعتمد ما إذا كان لدیك الحق  المشكلة وكیف یمكنھ حلھا. 
في تلقي إشعار ما قبل الإنھاء على نوع المشكلة المعنیة 

وما إذا كنت تعیش في سكن عام أو نوع آخر من الإسكان 
 المدعوم من الحكومة.

 تمثیل نفسك دون مساعدة من محام.   تمثیل الذات:

متطلب قانوني بأن یقدم    :)RA( التسھیلات المعقولة
المالك بعض الخدمات أو المعدات، أو یغیر عقد الإیجار  
أو قواعد الإیجار، للسماح للمقیم ذي الإعاقة بالبقاء في 

 منزلھ.

ھو أمر یؤخر الإخلاء. یجوز   الوقف أو وقف التنفیذ:
للقاضي أن یؤخر (یوقف) الأمر أو أمر التنفیذ لإخلاء أحد  

 خص مزیداً من الوقت للانتقال. المقیمین لإعطاء الش

إجراءات المحكمة الرسمیة لإخلاء أحد    ملخص العملیة:
   السكان.

الوثیقة التي یستخدمھا طرف  أمر الاستدعاء والشكوى:
ما لبدء دعوى قضائیة في المحكمة. الاستدعاء والشكوى  

 .یخبرك متى ولماذا یجب أن تكون في المحكمة

 : العلاقة القانونیة بین المالك والساكن. الاستئجار

: جلسة استماع رسمیة في المحكمة أمام القاضي  المحاكمة
أو وثائق) وفي   تقدم خلالھا الأطراف الأدلة (الشھادة و/

نھایتھا یتخذ القاضي قراراً نھائیاً. 
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 قائمة الموارد 
 یرجى الاتصال أولاً بمكتب الإدارة للحصول على معلومات عن الموارد المحلیة والإقلیمیة. 

 كونیتیكت 
 1-800-203-1234أو  2-1-1لطلب المساعدة، اتصل بالرقم 

 ) لمنع الإخلاء UniteCTصندوق (
8328-864-844-1 

-https://portal.ct.gov/DOH/DOH/Programs/Eviction
Fund-Prevention  

 برنامج المساعدة في دفع فواتیر الطاقة المنزلیة بولایة كونیتیكت 
https://portal.ct.gov/heatinghelp  

 فلوریدا 
أو قمُ بزیارة الموقع الإلكتروني   2- 1-1لطلب المساعدة، اتصل بالرقم 

www.211.org   

 برنامج المساعدة في منع الإخلاء بولایة فلوریدا 
0443-780-888-1 

  prevention-rg/evictionwww.floridalegal.o 

 برنامج المساعدة في دفع فواتیر الطاقة المنزلیة بولایة فلوریدا 
www.floridajobs.org/LIHEAPHelp  

 ماین 
 1-866-811-5695أو  2-1-1لطلب المساعدة، اتصل بالرقم 

 )MaineHousingبرامج تأجیر المساكن (
4853-357-866-1 

services/rental-www.mainehousing.org/programs   

 ) للمساعدة في دفع فواتیر الطاقة المنزلیة بولایة ماینMaineHousingبرنامج (
3271-544-877-1 

services/energy/liheap-www.mainehousing.org/programs   

 میریلاند 
  أو قمُ بزیارة الموقع الإلكتروني 2- 1-1لطلب المساعدة، اتصل بالرقم 

https://211md.org/  

 برنامج المساعدة في الإیجار في حالات الطوارئ بولایة میریلاند 
5595-546-877-1 

https://dhcd.maryland.gov/Pages/EvictionPrevention  

 برامج دفع فواتیر الطاقة بولایة میریلاند 
programs-energy-home-of-https://dhs.maryland.gov/office  

 ماساتشوستس 
 1-877-211-6277أو  2-1-1لطلب المساعدة، اتصل بالرقم 

   RAFT  -برنامج المساعدة في الإیجار في حالات الطوارئ بولایة ماساتشوستس 
  www.mass.gov/housinghelp 

 برنامج المساعدة في دفع فواتیر الطاقة المنزلیة بولایة ماساتشوستس 
8175-632-800-1 

www.mass.gov/hed/fuel   

 نیویورك 
  أو قمُ بزیارة الموقع الإلكتروني 2- 1-1لطلب المساعدة، اتصل بالرقم 

http://211nys.org/  

 
 إدارة الخدمات الاجتماعیة المحلیة بولایة نیویورك

https://otda.ny.gov/workingfamilies/dss.asp   

 برنامج المساعدة في دفع فواتیر الطاقة المنزلیة بولایة نیویورك
3009-342-800-1 

ms/heap/https://otda.ny.gov/progra  

 أوھایو 
أو قمُ بزیارة الموقع الإلكتروني   2- 1-1لطلب المساعدة، اتصل بالرقم 

www.211.org   

 برنامج المساعدة في الإیجار في حالات الطوارئ بولایة أوھایو 
-providers/housing-https://mha.ohio.gov/supporting

era-assistance-rental-providers/resources/emergency 

 لمنزلیة بولایة أوھایو برنامج المساعدة في دفع فواتیر الطاقة ا
0880-282-800-1 

https://development.ohio.gov/heap 

 بنسیلفانیا 
 1-855-567-5341أو  2-1-1لطلب المساعدة، اتصل بالرقم 

 برنامج المساعدة في الإیجار في حالات الطوارئ بولایة بنسلفانیا 
www.dhs.pa.gov/ERAP  

 برنامج المساعدة في دفع فواتیر الطاقة المنزلیة بولایة بنسلفانیا 
www.dhs.pa.gov/LIHEAP  

 فیرجینیا 
 1-800-230-6977أو  2-1-1لطلب المساعدة، اتصل بالرقم 

 خط المساعدة الخاص بالإخلاء بولایة فرجینیا 
8428-663-833-1 

https://evictionhelpline.org/  

 برنامج المساعدة في دفع فواتیر الطاقة المنزلیة بولایة فرجینیا 
www.dss.virginia.gov/benefit/ea/  

 واشنطن العاصمة 
 1-202-463-6211أو  2-1-1لطلب المساعدة، اتصل بالرقم 

 برنامج منع الإخلاء والمساعدة في الإیجار بواشنطن العاصمة 
-rental-prevention-https://dhs.dc.gov/service/eviction

assistance   

 برنامج المساعدة في دفع فواتیر الطاقة المنزلیة بواشنطن العاصمة 
https://doee.dc.gov/energyassistance  

 وست فرجینیا 
 1-833-848-9905أو  2-1-1لطلب المساعدة، اتصل بالرقم 

 برنامج المساعدة في دفع فواتیر الطاقة المنزلیة بولایة وست فرجینیا 
https://dhhr.wv.gov/bfa/programs/Pages/LIEAP   

 برامج المساعدة في الإیجار بولایة وست فرجینیا 
program-assistance-rental-www.wvhdf.com/mountaineer
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